SmakTime
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NIP:

Polityka prywatnosci

Ostatnia aktualizacja: 25.02.2026

8§1. Administrator danych

Administratorem Twoich danych osobowych jest:

XQ Group Bartosz Kulmatycki

ul. im. Generata Stefana Roweckiego , Grota" 12, 76-270 Ustka
NIP: 8392556445

REGON: 389284585

Email: kontakt@smaktime.pl

Tel: +48 662 210 356

§2. Zakres przetwarzanych danych
W ramach dziatalnosci platformy SmakTime przetwarzamy nastepujgce dane Klientéw:

2.1. Dane podane przez Klienta

Imie i nazwisko

Numer telefonu

Adres email

Adres dostawy (ulica, kod pocztowy, miasto)

Historia zamdwien

Uwagi do zamoéwienia (opcjonalnie)



2.2. Dane zbierane automatycznie

e Adres IP

e Typ przegladarki i urzgdzenia

e Przyblizona lokalizacja (na podstawie strefy dostawy / kodu pocztowego)

§3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Cel przetwarzania

Realizacja zaméwienia (przyjecie,

dostawa, kontakt)

Wystawianie faktur i rozliczenia

podatkowe

Obstuga reklamacji

Program lojalnoSciowy SmakPoints

Marketing bezposredni

(newsletter, oferty)

Dochodzenie roszczen

84. Odbiorcy danych

Podstawa prawna

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO —

wykonanie umowy

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO —

obowiagzek prawny

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO —

wykonanie umowy

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO —

wykonanie umowy

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO —

zgoda

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO —

uzasadniony interes

Okres

przechowywania

Czas realizacji + 3 lata

5 lat (przepisy

podatkowe)

3 lata od zamkniecia

sprawy

Czas trwania konta + 1

rok

Do wycofania zgody

3 lata od zakonhczenia

umowy

Twoje dane moga byc¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

4.1. Agent ptatniczy



FlashAl (LEO WONDER Pawet Patczynski) — przetwarza ptatnosci jako agent handlowy
na rzecz Operatora. Dane przekazywane: imie, nazwisko, email (do identyfikacji

ptatnosci).
4.2. Operator ptatnosci

Stripe Inc. (dla klientéw UE: Stripe Payments Europe Ltd.) — przetwarza dane
niezbedne do realizacji transakcji zgodnie ze standardem PCl DSS Level 1. SmakTime

nie przechowuje danych kart ptatniczych.
4.3. Firmy kurierskie

W celu realizacji dostawy przekazujemy firmie kurierskiej: imie i nazwisko, adres

dostawy, numer telefonu.

4.4. Ustugi lokalizacyjne

Google Places API (via FlashAl) — podczas wpisywania adresu dostawy, tekst adresu
jest przesytany do Google w celu autouzupetniania. Przekazywany jest wytgcznie

wpisywany fragment adresu, bez danych osobowych Klienta.
4.5. Partnerzy Cateringowi

W celu realizacji Zaméwienia Partnerowi Cateringowemu przekazywane sa: imie,
numer zamoéwienia, uwagi do zamodwienia. Adres dostawy przekazywany jest

wytgcznie firmie kurierskiej.
4.6. Organy panstwowe
Dane moga by¢ udostepnione organom panstwowym (np. urzedom skarbowym,

sadom) na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

85. Przechowywanie lokalne (localStorage)



Platforma SmakTime wykorzystuje mechanizm localStorage w przegladarce Klienta do

przechowywania nastepujacych danych:

Klucz Cel Typ
snmaktinme_cart Zawartos¢ koszyka (wybrane produkty, ilosci) Niezbedne

) Dane kontaktowe (imie, telefon, email, adres) — aby nie
snmakti me_cust oner Niezbedne

wpisywad ponownie

smaktime_del i very Preferencje dostawy (metoda, data, termin) Niezbedne

Dane te przechowywane sa wytacznie w przeglagdarce Klienta i nie sg przesytane na
serwer do momentu ztozenia Zamodwienia. Klient moze je usung¢ w dowolnym

momencie, czyszczgc dane przegladarki.

SmakTime nie wykorzystuje plikbw cookies marketingowych ani
analitycznych podmiotow trzecich.
§6. Twoje prawa (RODO)

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO)
przystugujg Ci nastepujgce prawa:

6.1. Prawo dostepu (Art. 15 RODO)

Mozesz uzyskacd informacje, czy przetwarzamy Twoje dane, a jesli tak — otrzymac ich

kopie.
6.2. Prawo do sprostowania (Art. 16 RODO)

Mozesz zadac poprawienia nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych.

6.3. Prawo do usuniecia (Art. 17 RODO)



Mozesz zadad usuniecia danych, jesli nie ma podstawy prawnej do ich dalszego

przetwarzania.

6.4. Prawo do ograniczenia przetwarzania (Art. 18 RODO)
Mozesz zgdac ograniczenia przetwarzania w okreslonych prawem sytuacjach.
6.5. Prawo do przenoszenia danych (Art. 20 RODO)

Mozesz otrzymac swoje dane w ustrukturyzowanym formacie (np. JSON, CSV) i

przekazac je innemu administratorowi.
6.6. Prawo do sprzeciwu (Art. 21 RODO)

Mozesz wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania opartego na uzasadnionym interesie, w

tym wobec marketingu bezposredniego.
6.7. Prawo do cofniecia zgody

Jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, mozesz jg cofng¢ w dowolnym
momencie (bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed

cofnieciem).

6.8. Prawo do skargi

Masz prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (uodo.gov.pl).

§7. Jak realizowac swoje prawa

Aby skorzystac z przystugujgcych Ci praw, skontaktuj sie z nami:

e Email: kontakt@smaktime.pl

¢ Listownie: XQ Group Bartosz Kulmatycki, ul. im. Generata Stefana

Roweckiego ,Grota" 12, 76-270 Ustka


https://uodo.gov.pl

Odpowiadamy na zapytania w ciggu 14 dni roboczych.

§8. Bezpieczenstwo danych

Stosujemy nastepujgce srodki bezpieczenstwa w celu ochrony Twoich danych:

Szyfrowanie transmisji — TLS 1.3

Serwery zlokalizowane w Unii Europejskiej

Hasta szyfrowane algorytmem bcrypt

Regularne kopie zapasowe

89. Przekazywanie danych poza UE

Ptatnosci przetwarzane przez Stripe zgodnie ze standardem PCI DSS Level 1

W ramach swiadczenia ustug dane mogga by¢ przekazywane do podmiotéw z siedziba

poza Unig Europejska:

e Stripe Inc. (USA) — przetwarzanie ptatnosci. Przekazywanie danych odbywa

sie na podstawie standardowych klauzul umownych (SCC) zatwierdzonych

przez Komisje Europejska.

e Google LLC (USA) — autouzupetnianie adresow (Google Places API via

FlashAl). Przekazywanie na podstawie SCC.

810. Okres przechowywania danych

Kategoria danych Okres przechowywania
Dane zamdwien Czas realizacji + 5 lat (obowigzki podatkowe)
Konto klienta Do momentu usuniecia konta przez Klienta

Zgoda marketingowa Do momentu cofniecia zgody



Kategoria danych Okres przechowywania
Reklamacje 3 lata od zamkniecia sprawy

Dane techniczne (IP, przegladarka) 90 dni

§11. Zmiany Polityki Prywatnosci
11.1. Zastrzegamy sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki Prywatnosci.

11.2. O istotnych zmianach Klienci posiadajagcy konto zostang poinformowani droga

mailowa.

11.3. Aktualna wersja Polityki jest zawsze dostepna pod adresem:

smaktime.pl/polityka-prywatnosci.

§12. Kontakt

W przypadku pytan dotyczacych ochrony danych osobowych:

Email: kontakt@smaktime.pl
Telefon: +48 662 210 356

Adres: XQ Group Bartosz Kulmatycki, ul. im. Generata Stefana Roweckiego , Grota

12, 76-270 Ustka
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